. DOSSIER

! DE

IMPRENSA




SOBRE A META4
»  PRINCIPIOS META4

» DADOS IMPORTANTES

o NUMEROS
« DIRECCAO
OFERTA DE SOLUCOES

OS NOSSOS SERVICOS
OS NOSSOS PARCEIROS
PRINCIPAIS CLIENTES

PARA MAIS INFORMAGOES

“ http://www.meta4.pt

Guadalupe Garcia-Soto

Responsavel de Marketing e Comunicacao
Guadalupeg @meta4.com

metar

O VW o0 N

metar

SOBRE A META4

A Meta4 conta com 1.300 clientes em 100 paises e gere mais de 18 milhdes de pessoas em todo o mundo. Desde
os seus centros de 1&D localizados na Europa e América, desenvolve aplicacées de Recursos Humanos capazes de
responder as necessidades locais e globais de todo o tipo de organizacoes.

As solucoes Cloud da Meta4 proporcionam aos profissionais de Recursos Humanos a tecnologia mais inovadora
com a melhor experiéncia de utilizador para gerir o ciclo completo dos seus funcionarios, desde os salarios e
administracdo de pessoas até a Gestdo Global de Talento. Uma solucdo integrada que aproveita as vantagens da
Cloud para responder a todos os desafios de gestao do Capital Humano, aumentando a produtividade e a eficiéncia
das empresas.

Principios Meta4

Os Recursos Humanos sdao um dos elementos mais relevantes que afetam diretamente a produtividade e a eficiéncia
de uma organizacdo. Por este motivo, as empresas estdao conscientes de que a gestdo correta das pessoas é
um aspeto-chave na altura de definir a sua estratégia competitiva. Estando consciente desta necessidade, a
Meta4 desenvolveu varias solucdes tecnologicas, capazes de gerir todos os processos de Recursos Humanos de uma
organizacao, maximizando o potencial humano e aumentado a sua produtividade.

Missao

Desenvolver e implementar as melhores solucoes
tecnologicas de Gestdo de Recursos Humanos e
Remuneracoes para o mercado global e local, de
acordo com os mais elevados padroes de qualidade,
as necessidades dos nossos clientes e as tendéncias do
mercado, garantindo um servico altamente eficiente
em termos de tempo, custo e qualidade.

Visao
Ser o fornecedor lider mundial de solucdes e servicos
para a gestao de Recursos Humanos e Remuneracoes,

tanto para empresas privadas como para instituicoes
publicas, baseadas na tecnologia mais inovadora.

Valores

Na Meta4 orgulhamo-nos de ter uma cultura baseada
no respeito, na colaboracao e na diversidade. A nossa
empresa tem no seu ADN cuidar da cultura corporativa
e dos colaboradores que fazem parte da organizacao.
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Dados importantes

1991

1993

1996

1997

2001

Meta4 é fundada em Madrid por 10 pessoas

Um grupo de empreendedores espanhois decide lancar um projeto empresarial com uma
missao clara: “desenvolver e implementar as melhores solucoes tecnologicas de Gestao
de Recursos Humanos e Remuneracao para o mercado global e local, de acordo com os
mais elevados padrdes de qualidade, as necessidades dos seus clientes e as tendéncias
do mercado, garantindo um servico altamente eficiente em termos de tempo, custo e
qualidade”.

Meta4 inicia o seu processo de expansao internacional

Avocacao internacional da Meta4 e o seu desejo de oferecer solucdes globais a empresas
que pretendem melhorar a gestao dos seus colaboradores, independentemente da sua
localizacao, dimensao ou necessidades, tem sido uma maxima desde o inicio. Apenas
trés anos depois da sua criacao, a empresa inicia o processo de expansao internacional.

Capital de risco internacional impulsiona o crescimento

Investidores institucionais apostam na Meta4, acelerando o0 seu crescimento
internacional, o que permite garantir a expansao da empresa na América e na Europa.
Seis anos depois a Meta4 contava com escritérios no México, no Chile e na Argentina.
Em 2003 expandiu a sua presenca a Portugal e Franca e, em 2009, abriu escritérios na
Colémbia, no Brasil, no Reino Unido e nos Estados Unidos. Atualmente gere mais de 18
milhdes de pessoas em mais de 100 paises.

Aposta continua na investigacao e inovacao das suas solucdes especializadas

Potenciar o investimento na area de I+D+i tem sido uma constante desde o inicio
da empresa, posicionando-a como uma referéncia de inovacao e especializacao no
mercado de solucées de Recursos Humanos. A importancia da area de 1+D+i revela-se
estratégica e vital, e prova disso é a equipa formada por uma centena de profissionais
dedicados exclusivamente a investigacao, ao desenvolvimento e a inovacao de solucoes
de software de remuneracdes e recursos humanos e o constante investimento (20% da
faturacao) que a Meta4 destina a esse campo.

Meta4 lidera o mercado de solucées tecnologicas de Recursos Humanos

A empresa alcanca uma quota de mercado de 45% de acordo com a IDC, obtendo uma
posicao de lideranca no mercado especializado de solucdes tecnoldgicas de gestao de
Remuneracdes e Recursos Humanos de qualquer tipo de organizacao, tanto empresas
privadas como organismos publicos.

2008

2009

2011

2013

2015

2018
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Lancamento dos servicos de externalizacdo de Recursos Humanos

Aempresa anuncia um novo plano estratégico de negdcio, baseado no lancamento de uma
linha de negocio dedicada a prestacao de servicos de externalizacao de Remuneracoes
e Recursos Humanos (BPO & SaaS), que complementa a oferta tradicional da empresa e
que verifica um extraordinario crescimento nos Ultimos anos.

Politica de aquisicoes

Poucos meses depois da aquisicao da empresa francesa AXYS, especialista no segmento
de Outsourcing, a Meta4 anuncia a compra da divisao de Recursos Humanos da empresa
de software espanhola Business T&G. Em marco de 2011, a Meta4 volta a comunicar a
compra da unidade de Recursos Humanos da TAO, filial da T-System Iberia, consolidando
a sua posicao na Administracao PUblica. A politica de aquisicoes levada a cabo pela Meta4
nos Ultimos anos permite-lhe reforcar a sua presenca em determinadas areas geograficas
e mercados estratégicos.

Meta4 regista os melhores resultados da sua historia

Coincidindo com o seu vigésimo aniversario, a Meta4 alcanca os 51,7 milhdes de faturacao
em 2011, um crescimento de 11% comparativamente ao ano anterior, registando os
melhores resultados da sua historia. Além disso, a Meta4 posiciona-se como a Unica
empresa espanhola entre as 300 maiores empresas de software do mundo de acordo
com o prestigiado estudo “The 2011 Software 500”, elaborado anualmente pela revista
americana Digital Software Magazine.

Consolidacdao da Meta4 como fornecedor de Cloud HR

Gracas a especializacao e tecnologia Cloud da Meta4, o seu portfolio de solucoes de
Recursos Humanos na nuvem converte-se no principal motor que impulsiona o crescimento
da empresa. A sua linha de solucoes Cloud apresenta um crescimento de 13% face ao ano
anterior, representando 25% da faturacao total do grupo, e a sua rentabilidade aumentou
em 44%.

Meta4 faturou 60 milhdes de euros, estes resultados foram promovidos pelo porte-
folio de solugcdes Cloud da empresa

Em 2015, a Meta4 faturou 60 milhdes de euros, valor que traduz um crescimento de
12%, comparativamente a soma conseguida no ano anterior. Para estes resultados con-
tribuiu o aumento de 50% das vendas relativas as solucdes SaaS, que representam ja
33% da faturacao do grupo. A Meta4 continua a conquistar quota de mercado na América
Latina. O aumento de 105% nas vendas de contratos SaaS confirma a excelente evolucao
da companhia nesta regiao.

Meta4 fatura 72 milhdes de euros e aumenta em 22% as receitas das solucées de
cloud payroll e RH

A multinacional de tecnologia voltou a registar um nimero recorde de receitas com
uma faturacao de 72 milhdes de euros, representando, deste modo, um aumento de
8% em relacdo ao ano anterior. Ap6s um ano, a empresa conseguiu atingir os objetivos
definidos, gracas ao aumento de 22% das receitas relacionadas com as solucdes Cloud
Payroll e RH, que, atualmente, ja representam mais de 50% da faturacao total do grupo.
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NUumeros

A Meta4 conta com mais de 1300 clientes em mais de 100 paises em todo o mundo.

As suas solucdes e os seus servicos Cloud HR gerem mais de 18 milhGes de pessoas.

Mais de 25 anos de experiéncia no mercado de solucdes tecnologicas para a gestao de Pagamentos e RH.
Faturacao em 2018: 72 milhdes de euros.

60% da faturacao provém do exterior: 35% de Franca e 25% da América Latina.

As vendas de solucdes Cloud da Meta4 registaram um aumento de 58% e ja representam 47% da faturacao
total do grupo.

Investimento em [+D+i em 2018: 20% da faturacao.

A Meta4 é uma das trés empresas europeias reconhecida pela Gartner nos relatorios “Quadrante Magico”
e “Critical Capabilities” de Solucdes Cloud de RH para médias e grandes empresas.

Reconhecida com o certificado EFR (Empresa Familiarmente Responsavel).

A Meta4 é uma das Unicas empresas espanholas de desenvolvimento de software incluidas no ranking
global das 100 empresas mais importantes da Europa segundo o relatério “Truffle 100 Europe”.

Meta4 entre as primeiras 500 empresas de software a nivel mundial, na 322 edicao do relatério “The 2014
Software 500”, elaborado anualmente pela revista americana Digital Software Magazine.

Meta4 mantém acordos a nivel mundial com mais de 80 consultoras, empresas de tecnologia e
fornecedores de servicos.

Direcao: Meta4

e Carlos Pardo, CEO.
e Francois Coentro, Diretor Comercial.

o Maria José Fraile, Diretora Corporativa de Recursos Humanos.

« Eva Louzao, Diretora Corporativa Cloud HR.

A NOSSA OFERTA

CLOUD, O MELHOR ALIADO DOS RH

Flexibilidade, integracdao, mobilidade ou uma
melhor experiéncia de utilizador sao algumas das
vantagens que as solucdes na nuvem podem oferecer
aos profissionais de RH. As solucdes Cloud da Meta4
adaptam-se as novas formas de trabalho e permitem
o alinhamento da gestao de RH com os objetivos do
negocio.

REMUNERACOES

Pagamentos
Simulacao de pagamentos
Organizacao

GESTAO DO TEMPO

Planificacdo e organizacao
Definicao e gestdo de calendarios
Controlo de auséncias

Gestao de horarios
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DA ADMINISTRACAO DE PESSOAL E
REMUNERACAO A GESTAO DE TALENTO

A Metad4 oferece aos profissionais de RH, sejam
colaboradores ou diretores, a tecnologia mais
avancada para gerir o ciclo completo de RH, desde a
administracao de pessoal e remuneracdes a gestao de
talento.

GESTAO DE TALENTO

Selecao Formacao

Avaliacao

Planos de carreira, desenvolvimento e
sucessao

Gestao da remuneracao

Beneficios e remuneracao flexivel

Administracao de pessoal
Organizacao

Portal do colaborador e do diretor
Active Dashboard & Query
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OS NOSSOS SERVICOS

Num contexto cada vez mais competitivo, as empresas veém-se obrigadas a repensar a estratégia e o funcionamento
da sua organizacao para melhorar a sua competitividade, agilidade e capacidade de resposta.

Os servicos de Remuneracgdes e Recursos Humanos da Meta4 tiram o maximo partido do potencial humano das
organizacgoes, permitindo satisfazer as necessidades de desempenho exigidas pela sua estratégia de negdcio.

A Meta4 dispée de uma oferta de servicos que engloba as diferentes areas dos recursos humanos da empresa,
incluindo o processo de remuneracao. Qualquer um dos seus servicos assegura uma otima gestao das tarefas
administrativas e o controlo dos custos operacionais, libertando os recursos da empresa e permitindo centrar a
atencao no que é verdadeiramente fundamental para, assim, poderem tomar decisGes a nivel estratégico.

9,
Ak

Processing

-
BPO

Servico de “pagamento por utilizacao” que permite ao cliente gerir os seus
processos de administracao de pessoal e realizar o calculo da sua remuneracao.
A Meta4 encarrega-se do alojamento, manutencao e exploracao do servico,
incorporando os parametros legais especificos e assegurando o apoio e a
assisténcia ao cliente.

Plataforma pronta a usar, flexivel e permanentemente atualizada.

Para além dos servicos SaaS, a Meta4 assegura a producado, o tratamento
e o controlo do vencimento, responsabilizando-se pelas declaracoes
remuneracoes mensais, trimestrais e anuais. Isto permite ao cliente
focalizar-se na administracao do pessoal enquanto a Meta4 se responsabiliza
pela producéo e entrega dos processos massivos, assegurando a coeréncia dos
mesmos com os dados disponibilizados pelo cliente.

E 0 modo de externalizacao mais completo. A Meta4 encarrega-se de todas as
tarefas relacionadas com o processo de remuneracdes: a integracao dos dados,
os tratamentos de controlo, os calculos e os resultados da remuneracdo. O
cliente dispoe de acesso a aplicacao de gestao para ter o maximo controlo e
independéncia sobre os seus dados, estatisticas e relatorios.

PARCEIROS

A nossa rede de colaboradores, que conta com mais de
80 parceiros, acrescenta valor a nossa oferta de solucdes
para a gestao de Remuneracdes e Recursos Humanos,
oferecendo produtos e servicos complementares de
alta qualidade.

A Meta4 tem-se focado em estabelecer acordos de
colaboracao com base numa especializacao da oferta e
do mercado. Alguns dos parceiros que estao a trabalhar
com a Meta4 sao: Atos Origin, Cap Gemini, Deloitte,
Fujistu, Indra, Telvent, etc.

PRINCIPAIS
CLIENTES

Multinacionais

Mais de 1.300 empresas em todo o mundo gerem as suas
Remuneracoes e Recursos Humanos com as solucoes da
Meta4:

GRUPO TELEFONICA: uma das maiores empresas de
telecomunicacoes privadas do mundo, presente em 24
paises e com uma média de 120.000 colaboradores.

MAPFRE: empresa seguradora lider com mais de
16.000 colaboradores distribuidos por 2.422 escritorios
em todo o mundo.

KELLOGS: lider mundial no fabrico de cereais e
alimentos preparados com cerca de 4.000 colaboradores
situados em 6 paises da América Latina: México,
Venezuela, Colombia, Brasil, Equador e Guatemala.

BIMBO: empresa lider no setor alimentar com
125.000 colaboradores e presenca em mais de 19
paises.

SECURITAS DIRECT: lider europeu em alarmes para
habitacoes e empresas com quase 6.000 colaboradores
em Espanha, Portugal, Franca e Chile
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BIOCODEX: empresa farmacéutica francesa
multinacional presente em 110 paises, com cerca de
1.000 funcionarios em todo o mundo.

BOEHRINGER INGELHEIM: empresa lider no
setor farmacéutico mundial com mais de 38.500
colaboradores e que distribui os seus produtos em mais
de 150 paises.

EUROPOL: drgao encarregue de facilitar as operacoes
de luta contra o crime organizado no seio da Uniao
Europeia, formado por 800 pessoas.

GEMALTO:empresa lider em seguranca digital com
mais de 10.000 colaboradores em 43 paises.

GRUPO CARVAJAL: grupo de empresas dedicado a
producao, distribuicao e implementacao de diferentes
produtos e servicos com 15.000 colaboradores e
presenca em 17 paises.

DIGITEX: multinacional especializada em servicos
de outsourcing tecnolégico com mais de 15.000
colaboradores distribuidos por sete paises.

LABORATORIOS TEVA: primeira empresa a nivel
mundial no mercado de genéricos com uma equipa
mundial de 46.000 colaboradores.

COLGATE PALMOLIVE: multinacional dedicada ao
fabrico, distribuicao e comercializacao de produtos de
cuidado pessoal e limpeza com 3.000 colaboradores.

GRUPO VEOLIA: perito no tratamento da agua em
municipios e indUstrias. Conta com mais de 15.000
colaboradores.

VISCOFAN: lider mundial em embalagens artificiais
para produtos a base de carne com instalacoes de
producao em Espanha, Alemanha, Brasil, Estados
Unidos, México, Republica Checa, Sérvia, China e
escritorios comerciais no Canada, Costa Rica, Reino
Unido, Russia e Tailandia. O grupo é composto por mais
de 4.000 funcionarios.

WORLD VISION INTERNATIONAL: ONG internacional
com presenca em cerca de 100 paises e com mais
de 70.000 colaboradores e voluntarios todo o mundo.
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Outras referéncias por setor

Servicos Saude / Educacao / Servicos

Comeércio / Distribuicao

AGRIJOLA (AGRIDISTRIBUIGCAO)

FNAC PORTUGAL,LDA.

GRUPO JERONIMO MARTINS

LEROY MERLIN

TELEPIZZA- COMERCIO DE PRODUTOS
ALIMENTARES,S.A.

AKI (BRICODIS)

2045 - EMPRESA DE SEGURANCA, S.A.
A-VISION (AUTOVISION)

CHARON - PRESTACAO DE SERVICOS DE
SEGURANCA E VIGILANCIA, S.A.

ESEGUR - EMPRESA DE SEGURANCA S.A.
EUREST PORTUGAL, LDA

MORAIS LEITAO, GALVAO TELES, SOARES DA
SILVA ASSOCIADOS - SOCIEDADE ADVOGADOS

Publicos

AICEP - AGENCIA PARA O INVESTIMENTO,
COMERCIO DE PORTUGAL, E TURISMO DE
PORTUGAL EP

APL - ADMINISTRAGAO DO PORTO DE LISBOA
DGITA - DIRECGAO-GERAL DE INFORMATICA
E APOIO AOS SERVICOS TRIBUTARIOS E
ADUANEIROS

PRIMARK PWC «  DOCA PESCA PORTOS E LOTAS, S.A.
RHMAIS «  EUROCLINICS
SECURITAS SERVICOS E TECNOLOGIA DE SEGU- o IAPMEI
RANCA, S.A. «  IGA - INVESTIMENTOS E GESTAO DA AGUA, S.A.

TUrismo / Transporte

GRUPO TIVOLI
TRANSTEJO-TRANSPORTES TEJO, S.A.
UPS, TRANSPORTES INTERNACIONAIS DE
MERCADORIAS LDA

MSC

TORRESTIR

GRUPO RANGEL

CASINO POVOA DO VARZIM

Construcao / Industria

CAMPOFRIO PORTUGAL, S.A. (FRICARNES)-
NOBRE
CINCA- COMPANHIA INDUSTRIAL DE CERAMICA,

Banca / Seguros

e ACOREANA SEGUROS

e BANCO POPULAR PORTUGAL, S.A.

e BIC

o«  CAIXA GERAL DE DEPOSITOS - SOGRUPO

o COMPANHIA DE SEGUROS FIDELIDADE -
MUNDIAL, S.A.

e MAPFRE SEGUROS GERAIS SA

e REAL SEGUROS- LUSITANIA

Telecomunicacoes / Media

e GLOBAL NOTICIAS

o VODAFONE - COMUNICAGOES PESSOAIS, S.A.

e TELEFONICA

S.A. o HUAWEI
DALKIA o JAZZTEL
EXIDE e MEDIASET
FERPINTA- INDUSTRIAS DE TUBOS DE AGO DE © WPP

e JCDECAUX

FERNANDO PINHO TEIXEIRA, S.A.
SALVADOR CAETANO

GRUPO AMORIM

VIEIRA DE ALMEIDA & ASSOCIADOS - SOCIEDADE
DE ADVOGADOS, RL

INPI - INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL
NAV - NAVEGAGAO AEREA DE PORTUGAL




